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ENCUESTA SOBRE QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MEDIACIÓN 
 

Mediador:         Fecha de la sesión de mediación:     

Nombre y apellido (opcional):       

 

Soy:  ___ El demandante (la persona que presentó la querella en el tribunal) 
   ___ El demandado (la persona que contesta la querella en el tribunal) 
   ___ Abogado (para el demandante o demandado:      ) 
   ___ Otro (por favor, indique en calidad de qué):       
 
 
La sesión de mediación ha tenido el siguiente resultado en este caso: 
____ Resolvió el caso      ___ Acercó en gran manera el caso a una resolución  
____ Resolvió algunos aspectos del caso     ___  No tuvo ningún impacto -- No resolvió nada 
 
 

Al Tribunal de Familia le gustaría saber cómo le fue con la mediación. Por favor, conteste la siguiente breve encuesta. 
 

1. El mediador me explicó el proceso de mediación de 
forma clara. 
 

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 

2. El mediador fue justo con ambas partes. 
 

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

3. El mediador escucho a ambas partes. __ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

4. El mediador nos ayudó a explorar otras maneras de 
resolver nuestra disputa. 

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

5. El mediador nos ayudó a llegar a un acuerdo que es 
claro y que refleja nuestras intenciones.  

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

6. En general, me sentí satisfecho con el proceso de 
mediación 

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

7. Recomendaría que otras personas utilicen el proceso 
de mediación. 

__ Estoy de acuerdo   __ No estoy de 
acuerdo 

__ No tengo ninguna 
opinión 
 

8. Si no se pudo llegar a un acuerdo, la razón principal fue: _______________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________________________ 
 

9. ¿Qué aspecto de la mediación le agradó? ___________________________________________________________________________ 
 

10. ¿Se podría hacer algo para mejorar la experiencia de participar en una mediación? De ser así, ¿Qué? ___________________________ 
 
_____________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
 

¡Gracias por participar! 
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